
STULZ, de partner voor klimaatbeheersing in de Benelux

Sinds de oprichting in 1959, is STULZ GROEP BV gespecialiseerd in high-end oplossingen voor klimaatbeheersing. Vanaf het begin van de onderneming 
wordt het bedrijf gekenmerkt door intensief contact met haar klanten, een innovatief karakter en een pionier in de introductie van de airconditioning in 
Nederland. STULZ is dé technologie leider in klimaatbeheersing en service.

Servicetechnicus Comfort koeling
Opleiding: Comfort / Locatie: Hoofddorp / Aantal uren: 40,00

Wat ga je doen?
Samen met je collega’s verzorg je de gehele technische ondersteuning voor de Mitsubishi Heavy Industries en S-klima producten.

Je hebt nauw contact met de technische afdelingen van ons hoofdkantoor en onze partner merken. Je ondersteunt onze klanten zowel bij technische 
vragen vóór als tijdens de montage van airconditioning en warmtepompen van Mitsubishi Heavy Industries en S-klima én helpt ze op weg bij de inbe-
drijfstelling zowel op locatie als vanaf ons gloednieuwe kantoor in Hoofddorp. Daarnaast zul je af en toe assistentie verlenen bij het opsporen van com-
plexe storingen waarbij je de rust weet te bewaren.

Stuurt een klant een defecte unit of onderdeel terug? Dan zoek jij uit wat er mee aan de hand is en rapporteer je eventuele fabricage fouten terug aan de 
fabriek zodat we zeker weten dat ons product het beste van de markt blijft.

Wie ben jij?
Problemen? Dat woord ken je niet en voor uitdagingen leef je. Heeft een klant of een collega een vraag, dan stroop je jouw mouwen op en ga je ervoor 
om hen te helpen. Aan jou de taak om met je technische expertise iedereen te woord te staan, zowel op kantoor als in het veld. Wat je hiervoor deed? Bij 
voorkeur was je díe servicetechnicus waar niemand zonder kon! Je bent werkt nauwkeurig en kunt nadat je de oplossing hebt gevonden een duidelijke 
rapportage maken voor de klant, maar ook voor de fabriek als dat nodig is.

Verder beschik je over:
  MBO of HBO werk en denkniveau
  Een rijbewijs B is noodzakelijk
  Een F-gassen certificaat is een pré
  Minimaal 3 jaar werkervaring in een soortgelijke functie

Wat biedt STULZ?
Een mooie werkplek bij dé leverancier van klimaatoplossingen in Nederland. Jouw dag is nooit hetzelfde en je vervelen hoeft echt niet. Tijdens je inwerk-
periode wordt je begeleid door onze productmanager die jou alles over de machines verteld en wegwijs maakt in onze systemen. Samen gaan jullie naar 
storingen en inbedrijfstellingen, totdat je sterk genoeg in je schoenen staat om alleen op pad te gaan met eventueel telefonische back-up. Jullie gaan er 
voor zorgen dat zowel de pré- als aftersalesprocessen vlekkeloos verlopen.

Wat je verder mag verwachten:
  Een uitdagende en veelzijdige functie binnen een internationale 
	 onderneming
  Mogelijkheid tot relevante opleidingen
  Trainingen in binnen- en buitenland
  Een uitstekend marktconform salaris
  Laptop, telefoon én uitgeruste auto van de zaak waar je privé ook 
	 gebruik van mag maken

Wil je solliciteren? Maak van onderstaande link een kopie om direct via onze eigen site te reageren:
https://werkenbij.stulz-benelux.com/aanmaken-sollicitatie-incl-autorisatie-prs/standaard?VcSn=5

Goede bijhorende arbeidsvoorwaarden
  Ruim aantal aan vakantie dagen
  Informele cultuur, korte lijnen en een no-nonsense mentaliteit
  Leuke personeelsuitje en jaarlijkse etentjes.
  Doorgroeimogelijkheden in zowel binnen als buitenland

  Stressbestendig, technisch, accuraat en communicatief sterk
  Beheerst de Nederlandse en Engelse taal, Duits is een pré.
  40 uur per week beschikbaar.


