
De Veiligheidsregio Zuid-Holland Zuid (VRZHZ) is één van de 25 
veiligheidsregio’s in Nederland. Namens de 10 gemeenten in onze re-

gio voeren wij verschillende taken uit voor risicobeheersing, crisisbeheer-
sing, rampenbestrijding, brandweerzorg en geneeskundige hulpverlening. 

Zo werken we elke dag samen met onze partners (denk aan o.a. Politie, Ambu-
lancedienst, Rijkswaterstaat, Defensie en Waterschappen) aan een veilige en 
gezonde omgeving voor de inwoners, bedrijven en bezoekers van onze regio. 

 De afdeling
De afdeling Operationele Voorbereiding (OPV) heeft als belangrijkste taak om 
de brandweer zo goed mogelijk voor te bereiden op de incidenten die zich in de 
regio voor (kunnen) doen. Dit betreft een brede taak met veel facetten. Denk 
hierbij aan onderwerpen als de meldkamer, Operationele informatievoorzie-
ning, plannen en procedures en inkoop van materieel. Daarnaast voorziet 
OPV de brandweer ook in een brede specialistische kennis op de verschillende 
taakvelden waar de brandweer wettelijk voor aan de lat staat, of het nu gaat 
om kleinere (bijzondere) incidenten of om grootschalig brandweer optreden.

Ben jij een technisch talent met een passie voor ICT en geografische informatie? Wil jij bijdragen aan een veiligere omgeving door te werken met de nieuwste technologieën 
binnen de brandweerzorg? Dan zoeken wij jou!

Wat ga je doen als Medewerker Operationele Voorbereiding?
Als Medewerker Operationele Voorbereiding ben je verantwoordelijk voor het ontwikkelen en beheren van de operationele informatievoorziening binnen onze organisatie. Jij 
zorgt ervoor dat de juiste informatie op het juiste moment beschikbaar is, wat cruciaal is voor onze operatie. Dit doe je door nauw samen te werken met verschillende teams en 
gebruikers binnen de organisatie. Je richt je met name op de geografische informatievoorziening en OIV-applicaties (Operationele Informatie Voorziening), waarmee je bij-
draagt aan efficiënte en effectieve besluitvorming tijdens onze operaties.

Je gaat gebruikersbehoeften vertalen naar nieuwe functionaliteiten binnen onze ICT-systemen en speelt een sleutelrol in het beheer van zowel de hardware als de software die 
daarbij komen kijken. Daarnaast ben je de schakel tussen de gebruikers, de IT-afdeling en externe leveranciers, zodat alles soepel verloopt en optimaal blijft functioneren. Dit 
vraagt om goede communicatieve vaardigheden en een proactieve werkhouding.

Verder bewaak je de technische beveiliging van onze systemen en zorg je ervoor dat autorisaties correct zijn ingesteld. Ook ben je betrokken bij het testen, implementeren en 
up-to-date houden van nieuwe releases van applicaties, inclusief het maken van gebruikersinstructies en -documentatie. Wanneer gebruikers problemen ervaren, sta jij paraat 
om ze te ondersteunen en zorg je voor een vlotte en correcte afhandeling van incidenten.

Om dat te bereiken:
  Vertaal je gebruikersbehoeften naar nieuwe geografische en OIV-functionaliteiten – Je zorgt ervoor dat de systemen aansluiten bij de behoeften van de organisatie en de 	
	 operationele processen.
  Adviseer en beheer je netwerken, systemen en applicaties – Jij bent de expert op het gebied van ICT-infrastructuur, waaronder het beheren van het geografische 
	 component en gebruikersrollen.
  Ontwerp en beheer je koppelingen tussen systemen – Je zorgt voor een stabiele werking van alle applicaties, waarbij je technische beveiliging en autorisaties strak 
	 bewaakt.
  Test, installeer en implementeer je nieuwe releases – Je voert uitgebreide tests uit voordat nieuwe software in gebruik wordt genomen en zorgt voor duidelijke 
	 procedures en instructievideo’s.
  Ondersteun je gebruikers bij vragen en problemen – Je biedt snel en effectief support en documenteert de problemen zorgvuldig zodat ze goed worden afgehandeld.
  Bij de Veiligheidsregio Zuid-Holland Zuid streven we naar een diverse en inclusieve werkomgeving waarin alle medewerkers zich gewaardeerd en gerespecteerd voelen. 

We zijn op zoek naar een medewerker operationele voorbereiding die ons team kan versterken met hun unieke achtergrond en visie. 

Dit ben jij
Een enthousiaste teamspeler met een klantgerichte instelling en oog voor detail. Je houdt van innovatie, hebt overtuigingskracht en kan goed coördineren en organiseren. 
Daarnaast ben je daadkrachtig en positief ingesteld, waardoor je anderen gemakkelijk mee krijgt in nieuwe ontwikkelingen.

Jij beschikt over / hebt ervaring met:
Minimaal een MBO 4-diploma en kennis van het BiSL-framework      Ervaring met de relatie tussen bedrijfsprocessen, ICT en gebruikerswensen      Bekendheid met MDM 
Airwatch en Apple-platforms      Sterke vaardigheden in MS Word, Excel en Access      Een rijbewijs B en de bereidheid om flexibel te opereren.

Wat bieden wij jou?
Een organisatie die volop in beweging is en haar medewerkers kansen biedt zich te ontplooien en ontwikkelen binnen en buiten het eigen vakgebied.

Daarnaast krijg je:
  Een bruto maandsalaris van minimaal €3.359,- en maximaal €4.811,- (schaal 9 van de CAR UWO), op basis van een 36-urige werkweek. Deze vacature is voor 36 uur 
	 per week. Je inschaling is afhankelijk van je kennis, opleiding en ervaring.
  Een gezonde en vitale werkomgeving die wordt ondersteund met diverse workshops.
  Een Individueel Keuze Budget: dit is 18,63% van je bruto jaarsalaris, dat je bovenop je jaarsalaris ontvangt. Je beheert dit budget zelf en je kunt er bijvoorbeeld voor 
	 kiezen om dit te laten uitbetalen of er extra vakantie-uren van te kopen.
  Aandacht voor balans tussen werk en privé. Je kunt bij ons flexwerken waarbij je in overleg bepaalt wanneer je thuis of op 1 van onze flexlocaties werkt.
  De mogelijkheid om naast deze functie een warme piketfunctie te bekleden en de ruimte om dit te combineren met behoud van een gezonde werk-privé balans.

Enthousiast?
Heb jij de ervaring en het talent dat wij nodig hebben? Of beschik je nog net niet over alles wat we vragen, maar denk je wel dat jij de beste kandidaat bent? Wij nodigen je 
van harte uit om te solliciteren! Bij de Veiligheidsregio ZHZ zien we de kracht in diversiteit. Als je gelooft dat je een waardevolle bijdrage kunt leveren aan ons team, horen 
we graag van je! 

Vragen?
Meer informatie over de functie kun je opvragen bij Jan-Herman Duiven, Hoofd Operationele Voorbereiding. Je kunt hem bellen op: 06 53 44 83 24. 
Voor meer informatie over de procedure kun je contact opnemen met Barbara van Baarle, corporate recruiter, op 06 3955 8672.

Gelijk solliciteren?
Maak van onderstaande link een kopie om direct via onze eigen site te reageren:
https://www.zhzveilig.nl/vacatures/medewerker-operationele-voorbereiding-oiv-geo-1115104

Wij ontvangen graag je CV en een motivatie met een persoonlijke toelichting waarom deze vacature echt iets voor jou is. 
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