Field Service Technician

Minimaal 5+ jaar ervaring in de klantenservice in het veld

40 uur per week / Locatie Bladel

We zijn op zoek naar een field service engineer om ons field service/installatieteam te versterken. In
deze functie werkt u met minimale supervisie (na de initi€le training op de werkvloer) en voert u een
breed scala aan veldserviceactiviteiten uit, waaronder installatie, reparaties, preventief onderhoud en
klantenservice op geautomatiseerde industri€le productieapparatuur. In veel gevallen zijn deze instal-
laties miljoeneninvesteringen die 24/7 voor onze klanten draaien. Langdurige reizen is soms nodig,

meestal 1 week tot 2-4 weken op sommige momenten.

KSE Group is een toonaangevend familiebe-

drijf met meer dan vijf decennia aan innovatie

en expertise. We zijn gespecialiseerd in ge-
avanceerde doseer-, weeg- en automatise-
ringsoplossingen en bedienen de diervoeder-

en droge stoffenindustrie met ongeévenaarde
Ervaring

Je hebt 10+ jaar ervaring in installatie, reparatie en onderhoud van industri€le apparatuur in een
productieomgeving en ervaring met industriéle elektronica (servomotoren, bewegingsregelingen,
diverse sensoren, enz.). We vereisen minimaal 5+ jaar ervaring in de klantenservice in het veld

precisie en betrouwbaarheid.

Gedreven door onze missie om klanten te

inspireren met op maat gemaakte oplossin-
Militairen met technische achtergrond worden aangemoedigd om te solliciteren.

gen en onze visie om de standaard te zetten

in kwaliteit en duurzaamheid, combineren wij . .
Wat wij aanbieden

eavanceerde technologie met een klantge- I . . " :
9 9 9 Wij bieden uitdagende kansen, groeimogelijkheden, een concurrerend salaris met voordelen en een

richte benadering. diverse baan waarin u veel zult reizen.

Andere verantwoordelijkheden zijn:

Onze kracht ligt in langdurige samenwer-
kingen, een ondernemende mindset en een m  Inbedrijf, onderhoud, reparatie en onderhoud waar nodig aan elektromechanische productie
apparatuur

voortdurende toewijding aan toekomstbe-
stendige oplossingen die inspelen op de unie-
ke uitdagingen van onze klanten. KSE — The

Batching Experts

Probleemoplossing voor softwaregestuurde elektromechanische machines om de oorzaak te

achterhalen
Opleiding en leiderschap bieden over het gebruik en de veiligheid van productieapparatuur

Preventief onderhoud uitvoeren aan apparatuur
Assistentie bij de technische technische maatschappelijkheid en upgrades van de uitrusting

Bieden op locatie leiding en technische ondersteuning aan het installatieteam van de

velddienst
Onderhoud de voorraad van serviceonderdelen, gereedschappen en testapparatuur

Neem deel aan continue verbetering door oplossingen te identificeren en verbeteringen aan te

bevelen
Lijn planning af op klantplanning en organiseer efficiénte dagelijkse operaties

Documenteer projecten door rapporten en checklists in te vullen voor klanten en de
ondersteuning van Nederland

Behoud tijdigheid, uiterlijk en organisatie in alle verantwoordelijkheidsgebieden

Het genereren van (advies)rapporten aan de klant en het verwerken van ordergegevens voor

factureringsdoeleinden

Vereiste vaardigheden en kennis

m  Vermogen om elektrische schakelingensystemen op te lossen

m  Moet een sterke elektrische en industri€éle mechanische aanleg hebben

m  Moet algemene pc-vaardigheden hebben, inclusief Windows Office-suite (Excel, Word, enz.).

m |k geef de voorkeur aan PLC-vertrouwdheid (doel, functie en basisprogrammeren)

u Programmeerachtergrond gewenst, maar niet vereist

m  Mogelijkheid om op afstand software en apparatuur te troubleshooten.
m  Vermogen om bedradingschema’s, schema’s en mechanische tekeningen te lezen en te interpreteren
|
|

Algemene kennis van pneumatica, vacuim- en hydraulieksystemen
Vermogen om deadlines te halen, multitasken, onder druk werken en zelfstandig op afgelegen

locaties kunnen werken
Vermogen om dagelijks tot 32 kg te tillen
Bereidheid om op korte termijn te reizen, inclusief internationale reizen

Wil je solliciteren?
Maak dan van onderstaande link een kopie om direct via onze eigen site te reageren:

. https://www.ksegroup.com/en/careers/field-service-technician



